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Guichet unique pour tout le processus d’attestation de classification

Longueuil le 25 janvier 2010 - La CITQ est heureuse d’annoncer que le ministére du
Tourisme vient de lui confier la gestion de toutes les étapes nécessaires a
'obtention ou au renouvellement d’une attestation de classification, et ce, pour
toutes les catégories d’établissements qu’elle classifie, soit les établissements
hoteliers, les résidences de tourisme, les gites, les centres de vacances, les
auberges de jeunesse, les établissements d’enseignement et les villages d’accueil.

« Ce changement au processus de classification est tout a lavantage des
exploitants qui bénéficient désormais d’un guichet unique, a souligné le directeur
geénéral de la CITQ, Michel Rheault. La CITQ remercie le ministére du Tourisme
pour la confiance qu’il lui manifeste et s’engage a tout mettre en ceuvre pour
assurer une gestion efficace du programme de classification officiel », a poursuivi
M. Rheault.

A compter d’aujourd’hui, les exploitants des catégories d’établissements
mentionnés précédemment devront s’adresser a la CITQ pour tout ce qui
concerne :

e [ouverture d’un dossier ;

e |a classification d’un établissement ;

e [|’émission de I'attestation ministérielle ;

e |la mise a jour des coordonnées, des activités et services offerts par
I'établissement ;
les changements de catégorie ou du nombre d’unités ;
e la cession d’un établissement ;
¢ la cessation d’exploitation.

Rappelons qu’avant le 25 janvier, la CITQ n’effectuait que les taches reliées a la
classification des établissements alors que le ministere du Tourisme assumait les
autres taches mentionnées précédemment.

Le Ministere demeure toutefois responsable de I'application de la Lo/ et du
Reglement sur les établissements d’hébergement touristique et des fonctions liées
a linspection, a la suppression, au refus ou a l'annulation des attestations de
classification.
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La Corporation de l'industrie touristique du Québec (CITQ) est un organisme sans but lucratif qui
congoit et gére des programmes de classification et certification de produits et services pour le
compte de clients publics et privés. A ce titre, elle est mandataire de la ministre du Tourisme
pour la classification de sept catégories d’hébergement touristique visées par la Loi sur les
établissements d’hébergement touristique.




